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 ING. CARLOS ILDELFONSO JIMENEZ TRUJILLO, PRESIDENTE MUNICIPAL 
CONSTITUCIONAL DE CHILÓN, CHIAPAS; EN PLENO EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE 
ME CONFIEREN LOS ARTÍCULOS 115 FRACCIÓN II DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS 
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 82 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO DE 
CHIAPAS; 45 FRACCIONES II, 57 FRACCIONES I Y XIII Y 213 DE LA LEY DE DESARROLLO 
CONSTITUCIONAL EN MATERIA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL DEL 
ESTADO DE CHIAPAS; EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO DE CABILDO TOMADO POR EL H. 
AYUNTAMIENTO EN SESIÓN EXTRAORDINARIA CELEBRADA 02 DE JUNIO DEL 2022 EN EL 
ACTA  NÚMERO 43-A/2022, A SUS HABITANTES HACE SABER:  
 

 
QUE EL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CHILÓN, CHIAPAS; EN USO DE 
LAS FACULTADES QUE LA CONCEDE EL ARTÍCULO 45 FRACCIÓN II DE LA LEY DE 
DESARROLLO CONSTITUCIONAL EN MATERIA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACIÓN 
MUNICIPAL DEL ESTADO DE CHIAPAS; Y;  

CONSIDERANDO 

 
LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DEL ESTADO DE CHIAPAS, 
EN SU ARTÍCULO 110, FRACCIÓN III ESTATUYE QUE LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
DEBERÁN OBSERVAR EN EL DESEMPEÑO DE SU EMPLEO, CARGO O COMISIÓN, LOS 
PRINCIPIOS DE LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICIENCIA. 
 
LA CONSTRUCCIÓN DE UNA NUEVA ÉTICA PÚBLICA, ASÍ COMO LA RECUPERACIÓN DE LA 
CONFIANZA DE LA SOCIEDAD, EN SUS AUTORIDADES Y EL COMPROMISO CON LA 
EXCELENCIA POR PARTE DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS, SON PRIORIDADES DE ESTE 
GOBIERNO MUNICIPAL, A FIN DE LOGRAR LA TRANSFORMACIÓN DEL ESTADO Y CON 
ELLO CONTRIBUIR CON UN PAÍS PRÓSPERO Y ORDENADO, BASADO EN RELACIONES 
SOCIALES JUSTAS, DEMOCRÁTICAS, RESPETUOSAS Y FRATERNAS. 
 
DE CONFORMIDAD CON LOS ARTÍCULOS 4 DE LA LEY DEL SISTEMA ANTICORRUPCIÓN 
DEL ESTADO DE CHIAPAS Y 7 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS 
PARA EL ESTADO DE CHIAPAS, SE ESTABLECEN COMO LOS PRINCIPIOS QUE RIGEN AL 
SERVICIO PÚBLICO: LA DISCIPLINA, LA LEGALIDAD, LA OBJETIVIDAD, EL 
PROFESIONALISMO, LA HONRADEZ, LA LEALTAD, LA IMPARCIALIDAD, LA EFICIENCIA, LA 
EFICACIA, LA EQUIDAD, LA TRANSPARENCIA, LA ECONOMÍA, LA INTEGRIDAD, LA 
COMPETENCIA POR MÉRITO Y LA RENDICIÓN DE CUENTAS. 
 
QUE EN TÉRMINOS DE ARTÍCULO 16, DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES 
ADMINISTRATIVAS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS, EL PERSONAL QUE LABORE EN EL 
SERVICIO PÚBLICO DEBERÁ OBSERVAR EL CÓDIGO DE ÉTICA QUE EMITAN LA 
SECRETARÍA O LOS ÓRGANOS INTERNOS DE CONTROL, PARA QUE, EN SU ACTUACIÓN, 
IMPERE UNA CONDUCTA DIGNA QUE RESPONDA A LAS NECESIDADES DE LA SOCIEDAD 
Y QUE ORIENTE SU DESEMPEÑO.  
 
QUE EN SESIÓN ORDINARIA DE FECHA 09 DE DICIEMBRE DE 2021, EL SISTEMA 
ANTICORRUPCIÓN DEL ESTADO DE CHIAPAS, APROBÓ EL ACUERDO POR EL QUE SE DAN 
A CONOCER LOS “LINEAMIENTOS PARA LA EMISIÓN DEL CÓDIGO DE ÉTICA A QUE HACE 
REFERENCIA EL ARTÍCULO 16 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS 
PARA EL ESTADO DE CHIAPAS”. 
 
QUE EL PASADO 12 DE MAYO DEL 2022 EL CABILDO DE ESTE MUNICIPIO APROBÓ EL 
CÓDIGO DE ÉTICA MUNICIPAL, POR LO ANTERIOR ES NECESARIO EMITIR UN CÓDIGO DE 
CONDUCTA EN EL QUE SE ESPECIFIQUE DE MANERA PUNTUAL Y CONCRETA, LA FORMA 
EN QUE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS APLICARÁN LOS PRINCIPIOS, VALORES 
Y REGLAS DE INTEGRIDAD CONTENIDAS EN EL CÓDIGO DE ÉTICA MUNICIPAL. 
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POR LOS FUNDAMENTOS Y CONSIDERACIONES ANTES EXPUESTOS, TENGO A BIEN 
EXPEDIR EL SIGUIENTE: 

 
CÓDIGO DE CONDUCTA DEL PERSONAL DEL  

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE CHILON, CHIAPAS 

CAPÍTULO I  

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERO. OBJETIVO. EL PRESENTE CÓDIGO DE CONDUCTA TIENE COMO PRINCIPAL 
OBJETIVO ESTABLECER, CON LENGUAJE CLARO, PRÁCTICO Y PRECISO, LAS REGLAS DE 
NUESTRO COMPORTAMIENTO Y ACTUACIÓN COMO SERVIDORES Y SERVIDORAS PÚBLICAS, 
ASÍ́ COMO DE TERCEROS RELACIONADOS CON EL MUNICIPIO DE  CHILÓN, CHIAPAS 
GUIADOS BAJO EL MARCO DE VALORES ÉTICOS ESTABLECIDOS EN EL CÓDIGO DE ÉTICA, 
PARA LLEVAR A CABO EL EJERCICIO Y DESEMPEÑO HONESTO, CORRECTO Y EFICIENTE DEL 
SERVICIO PÚBLICO MUNICIPAL, TENDIENTE AL CUMPLIMIENTO DE LA FILOSOFÍA 

INSTITUCIONAL.  

SEGUNDO. DEFINICIONES. PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CÓDIGO DE CONDUCTA 
ENTENDEREMOS POR:  

CÓDIGO DE CONDUCTA: EL CÓDIGO DE CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS 

DEL MUNICIPIO DE CHILÓN, CHIAPAS. 

I. CÓDIGO DE ÉTICA: EL CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
DEL MUNICIPIO DE CHILÓN, CHIAPAS. 

II. CONTRALORÍA: LA CONTRALORÍA MUNICIPAL DE CHILÓN, CHIAPAS. 
III. FILOSOFÍA INSTITUCIONAL: LA POSTURA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE CHILÓN 

QUE CONTEMPLA SU MISIÓN, VISIÓN, VALORES ÉTICOS Y PRINCIPIOS 
INSTITUCIONALES ENCAMINADOS AL BIENESTAR COLECTIVO HACIA EL CUAL 
DEBEN DIARIAMENTE ENCAMINAR SU COMPORTAMIENTO LAS Y LOS SERVIDORES 
PÚBLICOS MUNICIPALES, A FIN DE ALCANZAR SU CUMPLIMIENTO.  

IV. GOBIERNO MUNICIPAL: EL AYUNTAMIENTO Y LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
MUNICIPAL EN TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS DE LA LEY DE DESARROLLO 
CONSTITUCIONAL EN MATERIA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL DEL 
ESTADO DE CHIAPAS.  

V. SERVICIO PÚBLICO: AQUELLA ACTIVIDAD DESARROLLADA EN EL EJERCICIO DE 
NUESTRAS ATRIBUCIONES, FACULTADES Y COMPETENCIAS, COMO SERVIDORES 

Y SERVIDORAS PÚBLICAS DEL MUNICIPIO DE CHILÓN, CHIAPAS. 

TERCERO. DIFUSIÓN. EL AYUNTAMIENTO, LAS Y LOS TITULARES DE LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA MUNICIPAL DEBEN DIFUNDIR EL CÓDIGO DE CONDUCTA ENTRE EL PERSONAL A SU 
CARGO EN LAS OFICINAS MUNICIPALES, Y COADYUVAR EN LAS GESTIONES PARA QUE SEA 

SUSCRITA LA CARTA COMPROMISO EN LOS TÉRMINOS DESCRITOS EN EL CÓDIGO DE ÉTICA.  

CUARTO. INTERPRETACIÓN. RECONOCEMOS QUE LA CONTRALORÍA RESOLVERÁ́ LOS 
CASOS NO PREVISTOS EN EL CÓDIGO DE CONDUCTA, DEBIENDO HACERLO CONFORME A 
LOS PRINCIPIOS Y VALORES CONTENIDOS EN EL CÓDIGO DE ÉTICA, EN CONSONANCIA CON 

LA DEMÁS NORMATIVIDAD APLICABLE.  
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QUINTO. CARÁCTER ENUNCIATIVO. LAS CONDUCTAS PREVISTAS EN EL PRESENTE CÓDIGO, 
TIENEN CARÁCTER ENUNCIATIVO, MÁS NO LIMITATIVO, ES DECIR QUE PUEDEN EXISTIR 
ALGUNAS CONDUCTAS QUE NO SE ENCUENTREN PREVISTAS, SIN EMBARGO, QUE PUEDAN 
TENER ALGUNA SANCIÓN POR PARTE DE LA CONTRALORÍA MUNICIPAL. LO ANTERIOR, 
DERIVADO DE LAS FACULTADES QUE ESTA TIENE.  

 

SEXTO. MISIÓN Y VISIÓN.  

MISIÓN 

DISMINUIR LOS INDICADORES DE REZAGO Y MARGINALIDAD IMPULSANDO EL DESARROLLO 
INTEGRAL Y SUSTENTABLE DE CHILÓN, EN EQUILIBRIO CON EL MEDIO AMBIENTE, EN DONDE 
LA CIUDADANÍA GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS Y OPORTUNIDADES DE BIENESTAR EN 
UN MARCO DE LIBERTADES ECONÓMICAS, POLÍTICAS Y SOCIALES. ATENDER Y SERVIR A LA 
CIUDADANÍA DE CHILÓN CON EFICIENCIA Y EFICACIA EN LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

PÚBLICOS CON TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA Y ESPÍRITU DE RENDICIÓN DE CUENTAS.  

VISIÓN 

 LLEGAR A SER UN MUNICIPIO CONFIABLE, SEGURO Y DESARROLLADO QUE ACTÚE ACORDE 
CON EL MEDIO AMBIENTE, VINCULANDO LO LOCAL CON LO GLOBAL, EN DONDE LOS 
OBJETIVOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE SE HAYAN CONSOLIDADO COMO POLÍTICAS 
PÚBLICAS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD. 

 

 

 

CAPÍTULO II 

REGLAS CONCRETAS DE COMPORTAMIENTO Y ACTUACIÓN.  

SÉPTIMO: EJERCICIO HONESTO Y DESEMPEÑO ÍNTEGRO DEL CARGO PÚBLICO, EN EL 

MARCO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE: 

 

DEBEMOS NO DEBEMOS 

SER HONRADOS, IMPARCIALES, EFICIENTES 
Y LEALES EN EL DESEMPEÑO DE NUESTRO 
TRABAJO.  

CONOCER, RESPETAR Y CUMPLIR EL MARCO 
LEGAL, NORMATIVO Y ADMINISTRATIVO QUE 
RIGE NUESTRO ACTUAR COMO SERVIDOR O 
SERVIDORA PÚBLICA, DE CONFORMIDAD 
CON EL EMPLEO, CARGO O COMISIÓN QUE 
DESEMPEÑAMOS. 

OBSERVAR Y DAR CUMPLIMIENTO A LA 
NORMATIVIDAD QUE RIGE EL ACTUAR DE 
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DIFERENTES A 
LA QUE PERTENEZCO CUANDO SUS 
PROCESOS INTERACCIONEN CON 
NUESTRAS FUNCIONES.  

REALIZAR ACTOS QUE DEMERITEN LA 
FUNCIÓN O DAÑEN LA IMAGEN 
INSTITUCIONAL  

APLICAR INDEBIDAMENTE LAS 
DISPOSICIONES LEGALES, NORMATIVAS Y 

ADMINISTRATIVAS.  

EVADIR NUESTRA RESPONSABILIDAD EN 
LA TOMA DE DECISIONES NECESARIAS.  

ADOPTAR O TOMAR DECISIONES CUANDO 
NO CUENTO CON LA FACULTAD O 
AUTORIZACIÓN CORRESPONDIENTE.  

PERMITIR LA APLICACIÓN DE NORMAS Y 
PROCEDIMIENTOS QUE PROPICIEN 
ACCIONES DISCRECIONALES Y QUE 
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CUMPLIR ÉTICA, HONESTA Y 
RESPONSABLEMENTE NUESTRAS LABORES 
COTIDIANAS, BUSCANDO SIEMPRE EL 
CUMPLIMIENTO DE LA FILOSOFÍA 
INSTITUCIONAL.  

APROVECHAR AL MÁXIMO NUESTRA 
JORNADA LABORAL PARA CUMPLIR CON 
NUESTRAS FUNCIONES, CUMPLIENDO 
PUNTUALMENTE CON LOS HORARIOS 
ESTABLECIDOS.  

UTILIZAR CON PRUDENCIA NUESTROS 
TELÉFONOS CELULARES PARTICULARES, 
TANTO LLAMADAS COMO MENSAJES, PARA 
COMUNICACIONES PERSONALES, SIN QUE 
SEAN UNA DISTRACCIÓN PARA LA 

EFICIENCIA DE NUESTRAS FUNCIONES.  

UTILIZAR, EN EJERCICIO EXCLUSIVO DE 
NUESTRAS FUNCIONES Y NORMATIVIDAD 
APLICABLE, Y DE MANERA ÓPTIMA, 
RESPONSABLE, HONRADA, CON CRITERIOS 
DE AUSTERIDAD Y PARA EL CUMPLIMIENTO 
DE LA FILOSOFÍA INSTITUCIONAL, LOS 
SIGUIENTES:  

BIENES, POR EJEMPLO, CUALQUIER TIPO DE 
RECURSOS MATERIALES Y DE OFICINA, 
TALES COMO PAPEL, SOBRES, FOLDERS, 
COPIAS Y EN GENERAL CUALQUIER 

MATERIAL DE ESCRITORIO.  

SERVICIOS, ES DECIR, AGUA, LUZ, GAS, 
TELÉFONO, INTERNET, CELULARES 
PAGADOS CON RECURSOS PÚBLICOS, 
SISTEMAS, PROGRAMAS INFORMÁTICOS, 
CORREO ELECTRÓNICO OFICIAL, ENTRE 
OTROS.  

INSTALACIONES, ES DECIR, EL ESPACIO 
QUE TENEMOS ASIGNADO Y LOS ESPACIOS 
COMPARTIDOS, ASÍ COMO EN GENERAL 
CUALQUIER INMUEBLE AL QUE ACUDAMOS 
CON MOTIVO DE NUESTRAS FUNCIONES, 

SEA PÚBLICO O PRIVADO.  

RECURSOS HUMANOS, ES DECIR, TRATAR 
CON RESPETO Y CORTESÍA AL PERSONAL 
CON QUE NOS RELACIONAMOS PARA LOS 
EFECTOS DEL EJERCICIO DE NUESTRAS 

FUNCIONES.  

RECURSOS FINANCIEROS, ES DECIR, PARA 
EJERCER Y REALIZAR LA COMPROBACIÓN 
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS QUE NOS 
SEAN PROPORCIONADOS, DE 
CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD 
APLICABLE.  

ADEMÁS AFECTEN EL DESEMPEÑO DE LAS 
ÁREAS DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD.  

HACER MAL USO O SUSTRAER BIENES QUE 
SE NOS PROPORCIONAN PARA EL 
DESEMPEÑO DE NUESTRO TRABAJO.  

UTILIZAR RECURSOS PÚBLICOS PARA 
PROMOCIONAR A CUALQUIER PARTIDO, 
ORGANIZACIÓN POLÍTICA O SUS 
CANDIDATOS.  

HACER PROPAGANDA PARTIDISTA 
DURANTE LA JORNADA LABORAL O 
UTILIZANDO SU CALIDAD DE SERVIDORA O 
SERVIDOR PÚBLICO.  

UTILIZAR, CONTRARIANDO LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE, BIENES, 
SERVICIOS, RECURSOS HUMANOS, 
RECURSOS FINANCIEROS E 
INSTALACIONES DEL MUNICIPIO PARA 
FINES PERSONALES O EN BENEFICIO O 
PERJUICIO DE ORGANIZACIONES DE LA 
SOCIEDAD CIVIL O DE CUALQUIER 
PERSONA FÍSICA O MORAL.  

REALIZAR DENTRO DE LAS INSTALACIONES 
DEL MUNICIPIO, COMPRA O VENTA DE 
CUALQUIER TIPO DE MERCANCÍA, NI 
PARTICIPAR O PROPICIAR TANDAS, RIFAS Y 
SORTEOS QUE NOS DISTRAIGAN DE LAS 

LABORES ENCOMENDADAS.  

LABORAR BAJO LOS EFECTOS DEL 
ALCOHOL O DE CUALQUIER OTRA 
SUSTANCIA INDEBIDA NO PERMITIDA.  

UTILIZAR NUESTRA AUTORIDAD PARA LA 
EJECUCIÓN DE SERVICIOS PERSONALES, A 
TRAVÉS DEL PERSONAL A NUESTRO 
CARGO.  

PONER EN RIESGO LOS PRINCIPIOS Y 
FINES DEL SERVICIO PÚBLICO, ASÍ COMO 
LA IMAGEN QUE EL MUNICIPIO PROYECTA A 
LA SOCIEDAD.  

LLEVAR A CABO ACTIVIDADES DE ARREGLO 
PERSONAL EN EL ÁREA DE TRABAJO.  

INCUMPLIR CONTROLES INTERNOS, 
EXPONIENDO A LA INSTITUCIÓN A 
RIESGOS.  

PEGAR ANUNCIOS O PUBLICIDAD EN LAS 
INSTALACIONES SIN CONTAR CON PREVIA 
AUTORIZACIÓN. 
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CUMPLIR CON LOS CONTROLES INTERNOS 
NECESARIOS PARA ATENDER EN TIEMPO Y 
FORMA, LOS ASUNTOS DE NUESTRA 
COMPETENCIA. 

 

OCTAVO. RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS:  

DEBEMOS NO DEBEMOS 

ACTUAR CON ESTRICTO APEGO AL 
RESPETO Y GARANTÍA DE LOS DERECHOS 
HUMANOS RECONOCIDOS POR LA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS 
UNIDOS MEXICANOS, LA CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO 
DE CHIAPAS, ASÍ COMO EN LOS TRATADOS 
INTERNACIONALES DE LOS QUE EL ESTADO 
MEXICANO SEA PARTE.  

FOMENTAR EN EL DESEMPEÑO DE 
NUESTRO TRABAJO, ACCIONES 

AFIRMATIVAS QUE BENEFICIEN:  

• EL RESPETO DE LOS DERECHOS 
HUMANOS;  

• LA EQUIDAD EN LAS POLÍTICAS Y 
ACCIONES RELACIONADAS CON 
NUESTRAS FUNCIONES;  

• LA IGUALDAD DE TRATO Y DE 
OPORTUNIDADES.  

 

UTILIZAR LENGUAJE INCLUYENTE EN 
CUALQUIER FORMA DE EXPRESIÓN PARA 
COMUNICARNOS CON NUESTRAS 
COMPAÑERAS Y COMPAÑEROS DE TRABAJO 
Y CON LAS Y LOS TERCEROS CON QUIENES 
TENGAMOS TRATO.  

FOMENTAR EL ACCESO A OPORTUNIDADES 
DE DESARROLLO SIN DISCRIMINACIÓN DE 
GÉNERO EDAD, RAZA, RELIGIÓN, 
CONDICIÓN SOCIOECONÓMICA, NIVEL 
EDUCATIVO, PREFERENCIA POLÍTICA O 

SEXUAL, ENTRE OTRAS.  

ATENDER CON RESPETO, IGUALDAD, 
CORTESÍA Y ACTITUD DE SERVICIO A LAS 
PERSONAS USUARIAS Y EN GENERAL A LA 
CIUDADANÍA, EN SUS TRÁMITES, 

GENERAR UN AMBIENTE DE TRABAJO 
INTIMIDANTE, HOSTIL U OFENSIVO.  

GENERAR BENEFICIOS O 
DESIGUALDADES DE TRATO MERAMENTE 
POR CUESTIONES DE GÉNERO, EDAD, 
RAZA, RELIGIÓN, CONDICIÓN 
SOCIOECONÓMICA, NIVEL EDUCATIVO, 
PREFERENCIA POLÍTICA O SEXUAL, 
ENTRE OTRAS  

REALIZAR CUALQUIER ACTO DE ACOSO 
SEXUAL O LABORAL A NUESTRAS 
COMPAÑERAS O COMPAÑEROS DE 
TRABAJO.  

REALIZAR CUALQUIER ACTO DE 
HOSTIGAMIENTO SEXUAL O LABORAL 
MEDIANTE MANIFESTACIONES DE PODER 
QUE GENEREN COACCIÓN DE UNA O UN 
SUPERIOR JERÁRQUICO DIRIGIDA A 
ALGUIEN DE MENOR RANGO.  

DISCRIMINAR POR RAZONES DE 
GÉNERO, COLOR, NACIONALIDAD, EDAD, 
GRUPO ÉTNICO, RELIGIÓN, CREENCIAS, 
ORIENTACIÓN SEXUAL, 
ESTADO CIVIL, ESTRUCTURA FAMILIAR, 
DISCAPACIDAD, CONDICIÓN SOCIAL, 
ANTECEDENTES LABORALES, 
IDEOLOGÍAS POLÍTICAS O CUALQUIER 
OTRA CARACTERÍSTICA QUE DIFERENCIE 
A UNA PERSONA DE OTRA Y QUE, CON 
ELLO, ATENTE CONTRA LA DIGNIDAD 
HUMANA.  

UTILIZAR LENGUAJE, SEÑAS, ANUNCIOS 
O AVISOS SEXISTAS QUE PROMUEVAN 
ESTEREOTIPOS O PREJUICIOS 
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SOLICITUDES, QUEJAS Y PETICIONES, SIN 
DISTINCIÓN DE GÉNERO, EDAD, RAZA, 
RELIGIÓN, CONDICIÓN SOCIOECONÓMICA, 
NIVEL EDUCATIVO, PREFERENCIA POLÍTICA 
O SEXUAL, ENTRE OTRAS.  

ELIMINAR CUALQUIER ACTITUD 
PREPOTENTE Y PARCIAL.  

BENEFICIANDO LA DESIGUALDAD ENTRE 
HOMBRES Y MUJERES.  

EJERCER CUALQUIER TIPO DE 
VIOLENCIA LABORAL, FÍSICA, 
PSICOLÓGICA O VERBAL, EN CONTRA DE 
COLEGAS DE TRABAJO, PERSONAL 
SUBALTERNO O DE MAYOR RANGO.  

CONDICIONAR FUERA DEL MARCO 
NORMATIVO, DERECHOS, 
PRESTACIONES O CUALQUIER TIPO DE 
RETRIBUCIÓN QUE PRESTE LA 
INSTITUCIÓN EN CONTRA DE PERSONAL 
MUNICIPAL.  

 

 
NOVENO. RESOLUCIÓN DE SITUACIONES Y CONFLICTOS DE INTERESES  
 

DEBEMOS NO DEBEMOS 

ACTUAR CONFORME CRITERIOS DE JUSTICIA 
Y EQUIDAD Y DECIDIR CON INDEPENDENCIA, 
OBJETIVIDAD, IMPARCIALIDAD, HONESTIDAD, 
CONGRUENCIA Y TRANSPARENCIA, 
ANTEPONIENDO EL INTERÉS PÚBLICO Y EL 
BIEN COMÚN A NUESTROS INTERESES 
PARTICULARES Y SIEMPRE EVITAR 

CUALQUIER ACTO DE CORRUPCIÓN.  

CUMPLIR CABALMENTE CON LAS 
OBLIGACIONES DE NUESTRO PUESTO SIN 
OBSERVAR IDEOLOGÍAS, PREFERENCIAS 
PARTIDISTAS, CREENCIAS RELIGIOSAS O DE 
CUALQUIER OTRA.  

EVITAR QUE NUESTRAS RELACIONES CON EL 
PERSONAL DIRECTIVO Y DEMÁS PERSONAL 
DE OTRAS ENTIDADES COMPROMETA O 
APARENTE COMPROMETER, LA ACTUACIÓN 
INDEPENDIENTE, OBJETIVA E IMPARCIAL DE 
NUESTRA INSTITUCIÓN.  

RENUNCIAR A LA TOMA DE DECISIONES 
CUANDO EXISTA O PUEDA EXISTIR 
CONFLICTO DE INTERESES, YA SEA 
PERSONAL, FAMILIAR, DE NEGOCIOS U OTRO 
Y HACERLO DEL INMEDIATO CONOCIMIENTO 
DE LA PERSONA QUE FUNJA COMO 
SUPERIOR JERÁRQUICO Y DE LA 
CONTRALORÍA.  

ATENDER, RESOLVER O, EN SU DEFECTO, 
CANALIZAR ADECUADAMENTE ANTE LA 
INSTANCIA COMPETENTE, CADA PETICIÓN, 
SOLICITUD, QUEJA O DENUNCIA.  

AGILIZAR LA TOMA DE DECISIONES, 
EVITANDO POSTERGAR LOS ASUNTOS QUE 
SE ENCUENTRAN BAJO NUESTRA 

APROVECHAR, PARA FINES PERSONALES, 
CUALQUIER ADQUISICIÓN O SERVICIO 
CONTRATADO CON RECURSO PÚBLICO 

MUNICIPAL.  

ACEPTAR CUALQUIER DÁDIVA, REGALO O 
ESTÍMULO DE CUALQUIER NATURALEZA 
QUE PRETENDA, PUDIERA O APARENTARA 
INFLUIR EN NUESTRA TOMA DE 
DECISIONES EN EL SERVICIO PÚBLICO 
MUNICIPAL.  

CONCEDER PREFERENCIAS O 
PRIVILEGIOS A CUALQUIER PERSONA 
FÍSICA O MORAL.  

OBSTACULIZAR EL FLUJO DE LOS 
ASUNTOS QUE SE ENCUENTREN BAJO 

NUESTRA RESPONSABILIDAD.  

HACER DISTINCIÓN DE ALGÚN TIPO POR 
MOTIVOS PERSONALES.  

HACER USO DE NUESTRO PUESTO O 
CARGO OFICIAL, PARA CUALQUIER 
PROPÓSITO PERSONAL QUE NO FUERA 
LÍCITO.  
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RESPONSABILIDAD ACEPTANDO QUE POR EL 
DESEMPEÑO DE NUESTRAS FUNCIONES LA 
ÚNICA REMUNERACIÓN A LA QUE TENEMOS 

DERECHO ES LA QUE OTORGA EL MUNICIPIO.  

RECHAZAR CUALQUIER REGALO O 
GRATIFICACIÓN QUE PUEDA 
INTERPRETARSE COMO UN INTENTO DE 
INFLUIR SOBRE EL DESEMPEÑO ÍNTEGRO E 
IMPARCIAL DE NUESTRAS ACTIVIDADES.  

ELEGIR SIEMPRE LA MEJOR OPCIÓN QUE 
FAVOREZCA EL CUMPLIMIENTO DE LA 
FILOSOFÍA INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO. 

DÉCIMO. MEJORA CONTINUA Y VOCACIÓN DE SERVICIO  

DEBEMOS NO DEBEMOS 

TENER INICIATIVA PARA PROPONER LAS 
MEJORAS NECESARIAS A LOS TRÁMITES, 
SERVICIOS Y PROCESOS QUE ME 
CORRESPONDEN LLEVAR A CABO, A FIN DE 
FOMENTAR EL INCREMENTO DE LA 
PRODUCTIVIDAD DE NUESTRA ÁREA DE 
ADSCRIPCIÓN Y CON ELLO FORTALECER 

LA IMAGEN INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO.  

AJUSTAR LOS PROCESOS CONFORME A LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE Y LAS 
REFORMAS RESPECTIVAS.  

ADAPTARNOS Y TENER ACTITUD POSITIVA 
ANTE LOS CAMBIOS QUE SE GENEREN 
PARA ADOPTAR NUEVOS MÉTODOS DE 
TRABAJO, LINEAMIENTOS Y 
PROCEDIMIENTOS DE MEJORA A EFECTO 
DE MODERNIZAR LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL MUNICIPAL, QUE NOS 
PERMITIRÁN TENER UNA MEJOR 

CAPACIDAD DE RESPUESTA. 

MANTENER UNA DISPOSICIÓN ABIERTA 
PARA SUPERAR RETOS Y APRENDER DE 
LAS EXPERIENCIAS DE OTRAS PERSONAS 
Y ADECUARLAS, EN SU CASO, AL 
CONTEXTO DE NUESTRAS FUNCIONES CON 
LA CONVICCIÓN DE QUE SIEMPRE ES 
POSIBLE MEJORAR.  

BUSCAR QUE NUESTRAS ACCIONES Y 
ACTITUDES BRINDEN A LA SOCIEDAD 
CONFIANZA Y CREDIBILIDAD EN EL 
MUNICIPIO.  

ATENDER CON EFICIENCIA, RESPETO Y 
CORTESÍA A LA CIUDADANÍA EN SUS 
REQUERIMIENTOS, TRÁMITES, SERVICIOS 
Y SOLICITUDES DE INFORMACIÓN, EN 

RESPONDER “PORQUE SIEMPRE SE HA 
HECHO ASÍ” EN RELACIÓN A 
CUESTIONAMIENTOS SOBRE PORQUÉ SE 
LLEVA A CABO ASÍ UN TRÁMITE O UN 
PROCESO.  

IGNORAR LAS PROPUESTAS DE 
TRANSFORMACIÓN Y DE MEJORA CONTINUA.  

PERMANECER ESTÁTICO, SIN INICIATIVA O 
PROPUESTAS ANTE LAS NECESIDADES Y 
DINAMISMO PROPIO DE LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA MUNICIPAL.  

ANTEPONER LA NEGATIVA A CUALQUIER 
PROPUESTA DE CAMBIO.  

ADOPTAR ACTITUDES DE CONFORMISMO, 
PREPOTENCIA, FAVORITISMO, 

DISCRIMINACIÓN E INSENSIBILIDAD.  

OMITIR IMPULSAR LA CAPACITACIÓN Y 
ESPECIALIZACIÓN DEL PERSONAL.  

VESTIR DE MANERA INAPROPIADA O 
INADECUADA PARA ASISTIR A NUESTRAS 
LABORES. 
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DONDE LA ACTITUD DE SERVICIO SEA LA 
CONSTANTE.  

FACILITAR QUE EL PERSONAL A NUESTRO 
CARGO SE CAPACITE NO OBSTANTE LAS 
CARGAS DE TRABAJO. 

 

DÉCIMO PRIMERO. COMPETENCIA TÉCNICA Y PROFESIONAL  

DEBEMOS NO DEBEMOS 

CUMPLIR EN SU CASO, CON LOS TÉRMINOS 
Y REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA LEY 
DEL SERVICIO CIVIL. 

ATENDER LOS PROGRAMAS DE 
PROFESIONALIZACIÓN QUE EN SU CASO SE 

ESTABLEZCAN.  

ATENDER Y APROVECHAR LAS 
ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN Y 
DESARROLLO, CULTURALES, DEPORTIVAS 
Y DE CUIDADO DE LA SALUD QUE NOS 
BRINDE Y PROMUEVA EL MUNICIPIO U 
OTRAS INSTITUCIONES QUE COLABOREN 
CON ÉSTE.  

ACTUALIZAR PERMANENTEMENTE 
NUESTROS CONOCIMIENTOS PARA 
DESARROLLAR ÓPTIMAMENTE NUESTRAS 
FUNCIONES, MOSTRANDO DISPOSICIÓN 
PARA MEJORAR PERMANENTEMENTE 
NUESTRO DESEMPEÑO.  

APLICAR LOS MÁS ELEVADOS ESTÁNDARES 
PROFESIONALES PARA DESEMPEÑAR 
NUESTRAS RESPONSABILIDADES COMO UN 
PROCESO ORDENADO, SISTEMÁTICO Y 
RIGUROSO.  

POSEER EL ENTRENAMIENTO TÉCNICO, 
APTITUDES, HABILIDADES, 
CONOCIMIENTOS, CAPACIDAD Y 
EXPERIENCIA NECESARIAS PARA REALIZAR 
LAS TAREAS ENCOMENDADAS Y NUESTRAS 
RESPONSABILIDADES INDIVIDUALES. 

INTERRUMPIR Y/O CANCELAR LOS CURSOS 
DE CAPACITACIÓN EN LOS QUE PARTICIPO O 
EN LOS QUE INTERVIENE EL PERSONAL A 
NUESTRO CARGO, O CURSARLOS 
PARCIALMENTE.  

ACEPTAR UN PUESTO O LLEVAR A CABO 
TRABAJOS PARA LOS CUALES NO CUENTO 
CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL 
NECESARIA.  

CONTRATAR A PERSONAL QUE NO CUENTE 
CON EL ENTRENAMIENTO TÉCNICO, 
APTITUDES, HABILIDADES, CONOCIMIENTOS, 
CAPACIDAD O EXPERIENCIA NECESARIAS 
PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES PROPIAS 
DEL PUESTO. 

DÉCIMO SEGUNDO. COMUNICACIÓN EFECTIVA Y RELACIONES CON SERVIDORES Y CON 

TERCEROS AJENOS. 

DEBEMOS NO DEBEMOS 

COMUNICACIÓN CON LA CIUDADANÍA:  

SERVIR, AYUDAR Y MOSTRAR UNA ACTITUD 
DIGNA, EMPÁTICA, SENSIBLE, DE IGUALDAD Y 
DE RESPETO A COMPAÑEROS Y 
COMPAÑERAS DE TRABAJO, ASÍ COMO CON 
TERCERAS PERSONAS Y TRATARLAS CON 

UTILIZAR DE MANERA INDEBIDA, PARA 
BENEFICIO PERSONAL, FAMILIAR O PARA 
BENEFICIAR O PERJUDICAR A TERCERAS 
PERSONAS, LA IDENTIFICACIÓN DEL MUNICIPIO, 
LA PAPELERÍA OFICIAL Y CUALQUIER OTRO BIEN 
MUNICIPAL.  

ACEPTAR O SOLICITAR PRIVILEGIOS Y 
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AMABILIDAD Y CORTESÍA.  

ORIENTAR DE MANERA CORTÉS Y EFICIENTE 
A LA CIUDADANÍA EN SUS TRÁMITES, 
REQUERIMIENTOS, SOLICITUDES, QUEJAS, 
DENUNCIAS Y NECESIDADES PLANTEADAS, 
SIN DISTINCIÓN ALGUNA.  

LLEVAR A CABO LAS AUDIENCIAS, 
CONSULTAS PÚBLICAS, ACERCAMIENTOS, 
REUNIONES, Y JUNTAS CON VECINOS SOBRE 
LOS PROYECTOS Y PROGRAMAS 
MUNICIPALES EN LOS TÉRMINOS DE LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE.  

CON COMPAÑEROS Y COMPAÑERAS:  

GENERAR UN AMBIENTE DE TOLERANCIA, 
CONFIANZA, UNIÓN Y COLABORACIÓN, 
RECONOCIENDO Y RESPETANDO LOGROS Y 

MÉRITOS AJENOS.  

MANTENER RELACIONES LABORALES 
CORDIALES Y RESPETUOSAS QUE NO SE 
BASEN EXCLUSIVAMENTE EN NIVELES 

JERÁRQUICOS O DE AUTORIDAD.  

SER EJEMPLO DE COLABORACIÓN Y DE 
TRABAJO EN EQUIPO, MANTENIENDO UNA 
BUENA COMUNICACIÓN.  

FOMENTAR LA INTERACCIÓN Y 
PARTICIPACIÓN DE DIFERENTES NIVELES 
JERÁRQUICOS PARA EXPONER, 
RETROALIMENTAR E IMPULSAR IDEAS, 
ACCIONES, PROGRAMAS Y PROYECTOS 
MUNICIPALES, QUE PERMITAN CONSEGUIR 
LOS OBJETIVOS DE LA FILOSOFÍA 
INSTITUCIONAL.  

PROPICIAR UN AMBIENTE LABORAL LIBRE DE 
VIOLENCIA AL NO EJERCERLA, NO 
PERMITIRLA Y DENUNCIARLA DE SER EL 
CASO.  

DIRIGIRNOS CON UNA CONDUCTA HONRADA Y 
DE RESPETO HACIA LAS PERTENENCIAS 
PERSONALES DE NUESTRAS COMPAÑERAS Y 
COMPAÑEROS Y LOS BIENES DE LA 

INSTITUCIÓN.  

CON RELACIÓN A OTRAS AUTORIDADES 
MUNICIPALES, ESTATALES O FEDERALES  

PROPORCIONAR A OTRAS DEPENDENCIAS Y 
ENTIDADES GUBERNAMENTALES EL APOYO Y 
LA INFORMACIÓN PROCEDENTE QUE 
REQUIERAN CON OPORTUNIDAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICIENCIA.  

DESCUENTOS EN BIENES Y SERVICIOS QUE NO 
NOS CORRESPONDAN UTILIZANDO NUESTRO 
CARGO PÚBLICO.  

INHIBIR MEDIANTE LA OSTENTACIÓN DE 
NUESTRO EMPLEO, CARGO O COMISIÓN LA 
ACTUACIÓN DEL PERSONAL DE OTRAS 
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE GOBIERNO, O 
AMENAZAR O TRATAR INJUSTAMENTE A 

TERCERAS PERSONAS.  

UTILIZAR TELÉFONOS CELULARES Y RADIOS EN 
LAS REUNIONES DE TRABAJO PARA TEMAS 
PERSONALES O AJENOS A LA REUNIÓN.  

DAR UN TRATO DESIGUAL Y NO ÉTICO A 
PROVEEDORES Y PROVEEDORAS.  

ACEPTAR DÁDIVAS O CUALQUIER TIPO DE 
REGALO DE LAS O LOS PROVEEDORES, U OMITIR 
REPORTAR EL OFRECIMIENTO A LA 
CONTRALORÍA MUNICIPAL.  

PROVOCAR CONFLICTOS CON Y ENTRE 
COMPAÑERAS Y COMPAÑEROS, SUPERIORES O 
CUALQUIER TERCERO CON LOS QUE TENGAMOS 
TRATO.  

REALIZAR ACTOS QUE ATENTEN CONTRA LA 
INTEGRIDAD FÍSICA O EMOCIONAL O LA 
DIGNIDAD HUMANA EN NUESTROS ESPACIOS 
LABORALES.  

PERMITIR PRÁCTICAS ABUSIVAS Y 
DENIGRANTES ENTRE LAS Y LOS COMPAÑEROS 
DE TRABAJO, MOBBING O CUALQUIER TIPO DE 
BULLYING LABORAL.  

LIMITAR O MENOSCABAR LA LIBRE EXPRESIÓN 
DE IDEAS O DE PENSAMIENTOS DE NUESTRAS Y 

NUESTROS COMPAÑEROS.  

COMETER CUALQUIER ACTO DE VIOLENCIA.  
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UTILIZAR LA INFORMACIÓN QUE 
PROPORCIONEN OTRAS INSTANCIAS 
GUBERNAMENTALES ÚNICAMENTE PARA LAS 
FUNCIONES PROPIAS DEL MUNICIPIO. 

 
 

DÉCIMO TERCERO. TRANSPARENCIA, GOBIERNO ABIERTO Y RENDICIÓN DE CUENTAS  

DEBEMOS  NO DEBEMOS  

CUSTODIAR, RESGUARDAR Y TRATAR 
ADECUADAMENTE TODA INFORMACIÓN A 
NUESTRO CARGO O BAJO NUESTRA  
RESPONSABILIDAD, CONFORME A LA  
NORMATIVIDAD APLICABLE 
PROPORCIONÁNDOLA ÚNICAMENTE EN LOS 
TÉRMINOS Y POR LOS CONDUCTOS SEÑALADOS 
EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE 
CHIAPAS O LA LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES EN POSESIÓN DE SUJETOS 
OBLIGADOS DEL ESTADO DE CHIAPAS, O LA LEY 
DE ARCHIVOS ESTATAL. 

UTILIZAR LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y 
CONFIDENCIAL, ÚNICAMENTE PARA LOS FINES Y 
CONFORME A LAS ATRIBUCIONES LEGALES Y 
NORMATIVAS ESTABLECIDAS PARA TAL EFECTO.  

CLASIFICAR Y/O RESGUARDAR LA INFORMACIÓN 
CLASIFICADA COMO RESERVADA Y 
CONFIDENCIAL EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA DEL ESTADO DE CHIAPAS.  

ATENDER O COLABORAR CON EL 
CUMPLIMIENTO Y ATENCIÓN DE LAS 
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, DE LOS 
REQUERIMIENTOS DEL COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA O DE LA UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA, ASÍ COMO EN EL TRÁMITE DE 
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA O DE ACCESO RECTIFICACIÓN, 
CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN DE DATOS 
PERSONALES, DE MANERA CLARA, VERAZ, 
OPORTUNA Y CONFIABLE. 

GENERAR Y ARCHIVAR LA DOCUMENTACIÓN A 
SU CARGO, DE CONFORMIDAD CON LOS 
INSTRUMENTOS DE CONTROL ARCHIVÍSTICO 
QUE SE EMITAN PARA TAL EFECTO.  

INCENTIVAR, A TRAVÉS DE LOS CANALES 
ADECUADOS, LA VINCULACIÓN DE SOCIEDAD Y 
GOBIERNO, QUE BENEFICIE LA CO-CREACIÓN DE 
SOLUCIONES ANTE PROBLEMÁTICAS SOCIALES.  

GARANTIZAR LA VERACIDAD Y CLARIDAD EN LA 
INFORMACIÓN DE LOS PRODUCTOS, BIENES Y 
SERVICIOS QUE REQUIERA Y ADQUIERA EL 
MUNICIPIO, CUMPLIENDO DE FORMA ÍNTEGRA 
LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS POR AMBAS 
PARTES.  

SUSTRAER, DESTRUIR, OCULTAR O UTILIZAR DE 
MANERA INDEBIDA LA INFORMACIÓN QUE 
CONOZCAMOS O A LA QUE TENGAMOS ACCESO 
CON MOTIVO DE NUESTRAS ATRIBUCIONES, 
ACTIVIDADES O FUNCIONES.  

DAR INADECUADO TRATAMIENTO A LOS DATOS 
PERSONALES Y DEMÁS INFORMACIÓN 
CONFIDENCIAL A NUESTRO CARGO.  

DIFUNDIR, ENTORPECER, DETENER, 
OBSTACULIZAR REGISTROS Y DEMÁS 
INFORMACIÓN INTERNA EN CONTRA DE LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE.  

UTILIZAR CON FINES DISTINTOS A LOS DE NUESTRA 
FILOSOFÍA INSTITUCIONAL LOS DOCUMENTOS 
ELABORADOS INTERNAMENTE.  

UTILIZAR LA INFORMACIÓN O EL PUESTO ASIGNADO 
BAJO NUESTRA RESPONSABILIDAD COMO MEDIO 
DE PRESUNCIÓN, POSICIONAMIENTO SOCIAL O 
PARA OBTENER ALGÚN BENEFICIO PERSONAL.  

REALIZAR ACCIONES TENDIENTES A INHIBIR LA 
PRESENTACIÓN DE QUEJAS O DENUNCIAS POR 
PARTE DE LA CIUDADANÍA O DEL PERSONAL DEL 
MUNICIPIO.  

UTILIZAR LAS QUEJAS, DENUNCIAS E INFORMACIÓN 
PRIVILEGIADA CON FINES DE REPRESIÓN, 
PARCIALIDAD O CUALQUIER OTRA ACTITUD QUE NO 
SEA OBJETIVA Y LEGAL. 
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DESEMPEÑAR Y CUIDAR QUE NUESTRO 
TRABAJO LO REALICEMOS CON 
TRANSPARENCIA Y CONTRIBUIR CON LA 
INSTITUCIÓN PARA QUE SE INSTRUMENTEN 
MECANISMOS DE RENDICIÓN DE CUENTAS.  

BRINDAR LA ORIENTACIÓN E INFORMACIÓN 
NECESARIAS A LA CIUDADANÍA PARA LA 
PRESENTACIÓN DE SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN, QUEJAS O DENUNCIAS EN 
MATERIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS.  

PRESENTAR PUNTUALMENTE Y CON 
VERACIDAD NUESTRA DECLARACIÓN 
PATRIMONIAL.  

 

 

DÉCIMO CUARTO. SALUD Y SEGURIDAD 

DEBEMOS NO DEBEMOS 

CONSERVAR EN BUEN ESTADO Y DAR ADECUADO 
USO AL EQUIPO, MOBILIARIO, VEHÍCULOS, 
HERRAMIENTAS DE TRABAJO E INSTALACIONES, 
DENUNCIANDO CUALQUIER ACTO DE VANDALISMO 
O USO INADECUADO DE LOS MISMOS.  

PORTAR LA IDENTIFICACIÓN MUNICIPAL VIGENTE 
CORRESPONDIENTE.  

REPORTAR AL ÁREA RESPONSABLE DEL 
MANTENIMIENTO CUALQUIER FALLA O 
DESPERFECTO DE LA QUE TENGAMOS 
CONOCIMIENTO O LA NECESIDAD DE 
FUMIGACIONES.  

PORTAR SIEMPRE Y EN LUGAR VISIBLE LA 
IDENTIFICACIÓN DE MUNICIPIO.  

COLABORAR Y FACILITAR EN LA REALIZACIÓN DE 
LAS ACCIONES DE PROTECCIÓN CIVIL QUE 
CORRESPONDAN.  

PARTICIPAR EN LOS SIMULACROS DE EVACUACIÓN 
ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA.  

COADYUVAR EN LA VERIFICACIÓN DEL BUEN 
ESTADO DE EXTINTORES.  

CONSUMIR LOS ALIMENTOS EN LOS HORARIOS 
ESTABLECIDOS EN EL COMEDOR O ÁREA 
SEÑALADA.  

EMPRENDER CUALQUIER ACCIÓN QUE PUEDA PONER 
EN RIESGO LA SALUD O SEGURIDAD TANTO PROPIA 
COMO DE LAS Y LOS DEMÁS.  

INTRODUCIR ARMAS DE FUEGO O DE CUALQUIER 
OTRO TIPO A LAS INSTALACIONES DEL MUNICIPIO, 
EXCEPTO SI CONTAMOS CON LA AUTORIZACIÓN Y 
PERMISO CORRESPONDIENTES.  

BLOQUEAR LAS ZONAS DE SEGURIDAD Y EQUIPOS DE 
EMERGENCIA.  

PERMITIR EL ACCESO AL INTERIOR DE LAS OFICINAS 
INSTITUCIONALES, A COMERCIANTES O A CUALQUIER 
PERSONA AJENA AL MUNICIPIO QUE NO ESTÉ 
LLEVANDO A CABO UN TRÁMITE O SERVICIO.  

INSTALAR APARATOS ELÉCTRICOS AJENOS A LAS 
OFICINAS.  

FUMAR EN INSTALACIONES MUNICIPALES O EN 
OTROS ESPACIOS PROHIBIDOS PARA ELLO.  

DÉCIMO QUINTO. SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD  

DEBEMOS NO DEBEMOS 

PROCURAR ORGANIZAR VIAJES Y COMPARTIR EL 
VEHÍCULO CON NUESTRAS COMPAÑERAS Y 
COMPAÑEROS DE TRABAJO PARA IR A NUESTRO 
TRABAJO, CON LA FINALIDAD DE REDUCIR EL 

EMPRENDER CUALQUIER ACCIÓN QUE PUEDA 
PONER EN RIESGO EL MEDIO AMBIENTE.  

IMPRIMIR CUANDO NO RESULTE NECESARIO O NO 



  H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL 

           CHILON, CHIAPAS 

                2021 - 2024 
 

P á g i n a  12 | 14  

TRÁFICO VEHICULAR.  

PROCURAR APROVECHAR EL USO DE MEDIOS 
ELECTRÓNICOS INSTITUCIONALES, EN LUGAR DE 
MEDIOS IMPRESOS, PARA LA COMUNICACIÓN CON 
OTRAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL 
GOBIERNO MUNICIPAL, ESTATAL Y FEDERAL, 
ENTRE OTROS.  

REUTILIZAR, CUANDO SEA POSIBLE, EL MATERIAL 
DE OFICINAS Y UTILIZAR PAPEL RECICLADO PARA 
IMPRIMIR O COPIAR DOCUMENTACIÓN INTERNA.  

EVITAR TRASLADOS INNECESARIOS.  

EVITAR EL USO DE POPOTE Y DE BOLSAS DE 
PLÁSTICO.  

UTILIZAR RACIONALMENTE EL AGUA, ENERGÍA 
ELÉCTRICA, GAS, PAPEL Y MATERIAL DE OFICINA 
DEL MUNICIPIO APAGANDO LA LUZ, 
COMPUTADORAS Y DEMÁS APARATOS 
ELÉCTRICOS CUANDO NO SE UTILICEN.  

OBSERVAR LAS DISPOSICIONES INSTITUCIONALES 
EN MATERIA DE SEPARACIÓN DE DESECHOS 
ORGÁNICOS E INORGÁNICOS.  

CUMPLIR ESTRICTAMENTE CON LAS 
DISPOSICIONES DE USO Y SEGURIDAD DE LAS 
INSTALACIONES, INCLUYENDO 
ESTACIONAMIENTOS Y SANITARIOS.  

MANTENER LIMPIO Y ORGANIZADO NUESTRO 
LUGAR DE TRABAJO INCLUYENDO NUESTRO 
UNIFORME (EN CASO DE PORTARLO). 

HACERLO POR AMBOS LADOS.  

DEJAR PRENDIDAS LUCES, EQUIPO DE CÓMPUTO O 
CUALQUIER APARATO ELÉCTRICO CUANDO CULMINE 
NUESTRO HORARIO LABORAL Y NOS RETIREMOS DE 
NUESTRAS ÁREAS DE TRABAJO.  

GENERAR DE MANERA INNECESARIA BASURA.  

 

 

 

DÉCIMO SEXTO. CONCILIACIÓN DE VIDA LABORAL Y CORRESPONSABILIDAD FAMILIAR  

DEBEMOS NO DEBEMOS 

RESPETAR NUESTROS HORARIOS DE TRABAJO, 
Y EN SU CASO, DE NUESTROS SUBALTERNOS.  

PROPICIAR ESQUEMAS Y HORARIOS 
LABORALES QUE PERMITAN QUE EXISTA UNA 
CONCILIACIÓN ENTRE VIDA FAMILIAR Y 
LABORAL, AYUDANDO A MEJORAR NUESTRA 
CALIDAD DE VIDA, Y POR ENDE NUESTRO 
RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD.  

PRIORIZAR Y ORGANIZAR NUESTRO TIEMPO 
PARA EL CUMPLIMIENTO DE NUESTRAS 
FUNCIONES EN TIEMPO Y FORMA.  

FOMENTAR LOS VALORES DE IGUALDAD Y 
CORRESPONSABILIDAD DENTRO NUESTÁREA D 

 ACTIVIDADES QUE ORGANICE EL 

DESAPROVECHAR EL TIEMPO DEL HORARIO LABORAL 
EN OTRAS ACTIVIDADES QUE NO SEAN PROPIAS DEL 
EJERCICIO DE NUESTRAS FUNCIONES EN EL MUNICIPIO.  

DESCUIDAR NUESTRO TRABAJO OCUPANDO EL TIEMPO 
EN ACTIVIDADES QUE NO AGREGUEN VALOR A LA 
CONCILIACIÓN DE LA VIDA LABORAL Y LA 
CORRESPONSABILIDAD FAMILIAR, ASÍ COMO QUE 
DISTRAIGAN A LAS DE NUESTRAS Y NUESTROS 
COMPAÑEROS.  

POSTERGAR DECISIONES QUE IMPIDAN DAR SOLUCIÓN 
A PROBLEMAS O PROCESOS QUE PUDIERAN AFECTAR 
NUESTRO DESEMPEÑO LABORAL EN NUESTRA ÁREA DE 
TRABAJO.  
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MUNICIPIO RELACIONADAS CON TEMAS DE 
CONCILIACIÓN Y CORRESPONSABILIDAD 
FAMILIAR.  

CAPÍTULO I  

VIGILANCIA 

DÉCIMO SÉPTIMO. PROCESO DE DENUNCIA ANTE EL COMITÉ DE ÉTICA. SE PRESENTARÁ 
LA QUEJA DE LOS ACTOS DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DE MANERA 

PRESENCIAL, A TRAVÉS DEL BUZÓN DE QUEJAS UBICADO EN EL AYUNTAMIENTO 
MUNICIPAL, PARA QUE SE REALICE LA INVESTIGACIÓN PREVIA. 

INTEGRANTES DEL COMITÉ DE CONDUCTA 

• JUAN ESPINOSA HERNANDEZ PRIMER REGIDOR PROPIETARIO 

• C.P. ARTURO TORRES CRUZ CONTRALOR INTERNO MUNICIPAL 

• AMERICA DEL PILAR GUTIERREZ HERNANDEZ SÍNDICO MUNICIPAL 

• LIC. LUIS FERNANDO GUZMÁN AGUILAR SECRETARIO MUNICIPAL. 

• FABIOLA RUIZ PEREZ UNIDAD DE EQUIDAD DE GÉNERO. 

DÉCIMO OCTAVO. DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS. LA VIGILANCIA EN EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS CONCRETAS DE COMPORTAMIENTO Y ACTUACIÓN, EN EL 
MARCO DE LOS VALORES Y PRINCIPIOS ÉTICOS EN EL SERVICIO PÚBLICO, SON 
PERSONALÍSIMOS DE CADA SERVIDOR Y SERVIDORA PÚBLICA DEL GOBIERNO MUNICIPAL, 
POR LO QUE DEBEREMOS INFORMAR O DENUNCIAR ANTE EL COMITÉ DE ÉTICA LOS ACTOS 
U OMISIONES QUE, RESPECTO DE CUALQUIER SERVIDOR O SERVIDORA PÚBLICA, 
DETECTEMOS PUEDAN SER VIOLATORIOS A LOS PRINCIPIOS Y VALORES ÉTICOS 
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CÓDIGO PARA QUE SE ADOPTEN LAS MEDIDAS O 
INVESTIGACIONES QUE EN SU CASO RESULTEN PROCEDENTES.  

TRANSITORIOS 

ARTÍCULO PRIMERO. - EL PRESENTE CÓDIGO DE CONDUCTA ENTRARÁ EN VIGOR AL DÍA 
SIGUIENTE DE SU PUBLICACIÓN EN EL PERIÓDICO OFICIAL. 

ARTÍCULO SEGUNDO. - SE DEROGAN TODAS LAS DISPOSICIONES QUE SE OPONGAN A LO 
DISPUESTO EN EL PRESENTE CÓDIGO DE CONDUCTA. 

ARTÍCULO TERCERO. - PUBLÍQUESE EN EL PERIÓDICO OFICIAL DE ESTADO DE CHIAPAS. 

DADO EN EL PALACIO MUNICIPAL POR   LOS MIEMBROS   DEL    HONORABLE AYUNTAMIENTO 
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE CHILÓN, CHIAPAS, EN SESIÓN EXTRAORDINARIA DE 
CABILDO EN EL ACTA NÚMERO 43-A/2022,  DE FECHA02 DE  JUNIO DEL  2022.  

 
DATOS DE QUIENES INTEGRAN EL CABILDO. – RÚBRICA 

POR EL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE CHILÓN, CHIAPAS. 

2021 – 2024 

 

ING. CARLOS ILDELFONSO JIMENEZ TRUJILLO 
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL   

 
 

AMERICA DEL PILAR GUTIERREZ HERNANDEZ 
SÍNDICO MUNICIPAL 

 
 



  H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL 

           CHILON, CHIAPAS 

                2021 - 2024 
 

P á g i n a  14 | 14  

 
JUAN ESPINOSA HERNANDEZ 

PRIMER REGIDOR PROPIETARIO 

                                                                     

FABIOLA JIMENEZ LOPEZ 
SEGUNDA REGIDORA 

 
 

EFRAIN DEMEZA JIMENEZ 
TERCER REGIDOR 

 
 

ZOILA HERNANDEZ GOMEZ 
CUARTA REGIDORA 

 
ANTONIO GOMEZ MAZARIEGOS 

QUINTO REGIDOR 
 
 

REYNA NICOLASA PEREZ PEREZ 
SEXTA REGIDORA 

 
 
 

ANTONIO MORENO LOPEZ 
REGIDOR POR REPRESENTACION PROPORCIONAL POR EL PVEM 

 
 
 

ALMA DEL CIELO DEMEZA HERNANDEZ 
REGIDORA POR REPRESENTACION PROPORCIONAL POR EL PT 

 
 
 

ARIANNA DAYANARA ALFARO MERLIN 
REGIDORA POR REPRESENTACION PROPORCIONAL POR EL PVEM 

 
 
 
 
 
LIC. LUIS FERNANDO GUZMÁN AGUILAR    SELLO 

SECRETARIO MUNICIPAL                                                                                                 

 

 

ESTAS FIRMAS CORRESPONDEN AL ACTA DE LA SESIÓN EXTRAORDINARIA DE CABILDO 
NUMERO 43-A DE FECHA 02 DE JUNIO DEL 2022.



 

 

 


